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1. PENGENALAN 

Little Black Diamond Ltd dengan nama dagang Axon Markets berdaftar (selepas ini 

dirujuk kepada "Syarikat") adalah Pemegang Lesen Peniaga Sekuriti yang dikawal selia dan 

diberi kuasa oleh Pihak Berkuasa Perkhidmatan Kewangan ('FSA') di Seychelles di bawah 

nombor lesen SD115 (selepas ini dirujuk kepada "Syarikat"). 

Kami memahami kepentingan mengekalkan kerahsiaan dan privasi maklumat peribadi yang 

kami simpan mengenai pelanggan kami dan pihak ketiga yang lain. Ini Pernyataan Dasar 

Privasi (selepas ini 'Pernyataan ini') menggariskan bagaimana kami mengurus dan 

melindungi maklumat peribadi yang anda berikan kepada kami dan disimpan mengenai 

pelanggan kami. Dengan melawat kami laman web dan menggunakan perkhidmatan kami, 

perjanjian anda terhadap Dasar ini tersirat. 

Dasar ini akan dikaji semula secara berkala untuk mengambil kira perubahan kepada 

operasi kami atau amalan dan, selanjutnya, untuk memastikan ia tetap sesuai dengan 

sebarang perubahan dalam undang-undang, teknologi dan persekitaran perniagaan. Anda 

perlu menyemak Pernyataan ini dari semasa ke semasa ke semasa untuk memastikan 

bahawa anda berpuas hati dengan sebarang perubahan. Sebarang maklumat yang 

disimpan adalah ditadbir oleh Dasar kami yang terkini 

2. PENGUMPULAN DAN PEMPROSESAN MAKLUMAT PERIBADI 

Untuk membuka akaun dengan kami, anda mesti melengkapkan dan mengemukakan 

permohonan terlebih dahulu borang kepada kami dengan melengkapkan maklumat yang 

diperlukan. Dengan melengkapkan permohonan ini borang, anda diminta untuk 

mendedahkan maklumat peribadi untuk membolehkan Syarikat untuk menilai permohonan 

anda dan mematuhi peraturan yang berkaitan dan Peraturan. Maklumat yang anda berikan 

juga boleh digunakan oleh Syarikat untuk memaklumkan anda mengenai perkhidmatannya. 

Kami memperoleh maklumat ini dalam beberapa cara melalui penggunaan perkhidmatan 

kami oleh anda termasuk melalui mana-mana laman web, aplikasi, aplikasi pembukaan 

akaun, kami demo mendaftar borang, borang pendaftaran webinar, melanggan kemas kini 

berita dan daripada maklumat yang diberikan semasa komunikasi perkhidmatan pelanggan 

yang berterusan. Kami juga boleh mengumpul maklumat ini tentang anda daripada pihak 

ketiga seperti melalui khalayak ramai sumber yang ada. 
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Data peribadi yang anda berikan kepada kami, digunakan untuk mengesahkan maklumat 

hubungan dan Identiti. Kami juga menggunakan data peribadi untuk mendaftarkan 

pelanggan, membuka dan mengkonfigurasi perdagangan akaun, dan mengeluarkan kod 

pengaktifan dan kata laluan. Dengan memberikan maklumat hubungan, anda membantu 

kami meningkatkan perkhidmatan kami dan menyampaikan ketersediaan dengan segera 

perkhidmatan, ciri-ciri dan promosi tambahan yang mungkin kami tawarkan. 

Jika anda memilih untuk tidak memberikan maklumat, apabila kami perlu memenuhi 

permintaan anda untuk a produk atau perkhidmatan tertentu, kami mungkin tidak dapat 

menyediakan anda dengan yang diminta produk atau perkhidmatan. 

3. BAGAIMANA KAMI MENGGUNAKAN KUKI 

Apabila anda menggunakan laman web kami, kami akan menggunakan kuki untuk 

membezakan anda daripada pengguna lain laman web kami. Ini membantu kami 

memberikan anda pengalaman yang lebih relevan dan berkesan apabila anda melayari 

laman web kami, termasuk menyampaikan laman web mengikut keperluan anda atau 

keutamaan dan membolehkan kami memperbaiki laman web ini secara amnya. 

4. PENDEDAHAN MAKLUMAT PERIBADI 

Syarikat tidak akan mendedahkan mana-mana maklumat sulit pelanggannya kepada yang 

ketiga parti, kecuali: 

(a) setakat yang dikehendaki berbuat demikian menurut mana-mana undang-undang, 

kaedah-kaedah yang berkenaan dan/atau peraturan-peraturan; dan/atau 

(b) jika ada kewajipan kepada orang ramai untuk mendedahkan; dan/atau 

(c) jika kepentingan perniagaan kami yang sah memerlukan pendedahan; dan/atau 

(d) atas permintaan anda atau dengan persetujuan anda atau kepada orang yang 

diterangkan dalam Pernyataan ini. The Syarikat akan berusaha untuk membuat 

pendedahan sedemikian atas dasar 'perlu tahu', melainkan jika sebaliknya diarahkan oleh 

pihak berkuasa kawal selia. Di bawah keadaan sedemikian, Syarikat akan memaklumkan 

pihak ketiga mengenai sifat sulit mana-mana maklumat tersebut. 

Bergantung pada produk dan perkhidmatan yang berkenaan dan sekatan yang berkaitan 

Data sensitif, maklumat peribadi boleh didedahkan kepada: 
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• bakal pengganti hakmilik perniagaan kami; 

• perunding pihak ketiga, kontraktor atau pembekal perkhidmatan lain yang boleh 

mengakses maklumat peribadi anda semasa menyediakan perkhidmatan (termasuk 

tetapi tidak terhad kepada perkhidmatan sokongan IT) kepada kami; 

• mana-mana organisasi atau orang yang bertindak bagi pihak anda yang anda minta 

kepada kami memberikan maklumat, termasuk penasihat kewangan, broker, peguam 

cara atau Akauntan; 

• pihak ketiga di mana perlu memproses transaksi atau menyediakan perkhidmatan 

anda telah meminta; 

• ke Repositori Perdagangan atau seumpamanya; 

• Bank (di mana mereka meminta maklumat tambahan berikutan pembayaran yang 

anda telah dibuat); 

• Penyedia kredit, mahkamah, tribunal dan pihak berkuasa pengawalseliaan sebagai 

tindak balas kepada undang-undang dan permintaan kawal selia atau agensi kerajaan 

lain, seperti yang dipersetujui atau diberi kuasa mengikut undang-undang; 

• juruaudit atau kontraktor atau penasihat lain yang mengaudit, membantu atau memberi 

nasihat mana-mana tujuan perniagaan kami, dalam mana-mana bidang kuasa di mana 

kami beroperasi; 

• atas permintaan anda atau dengan persetujuan anda. 

5. BAGAIMANA KAMI MENDAPATKAN PERSETUJUAN ANDA 

Di mana penggunaan maklumat peribadi anda oleh kami memerlukan persetujuan anda, 

persetujuan tersebut adalah disediakan mengikut terma-terma bertulis yang jelas yang 

mengawal perniagaan kami hubungan (yang boleh didapati di laman web kami seperti yang 

dipinda dari semasa ke semasa), atau apa-apa kontrak lain yang kami mungkin telah 

meterai dengan anda atau seperti yang dinyatakan dalam kontrak kami komunikasi dengan 

anda dari semasa ke semasa. 

Dengan mengemukakan sebarang maklumat peribadi (termasuk, tanpa batasan, akaun 

anda butiran) kepada kami, anda bersetuju dengan penggunaan maklumat seperti yang 

dinyatakan dalam Pernyataan ini. Kami berhak untuk meminda atau mengubah suai 
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Pernyataan ini dan jika kami berbuat demikian, kami akan menyiarkannya perubahan di 

Laman Web. Adalah menjadi tanggungjawab anda untuk menyemak Dasar Privasi apabila 

anda Hantar maklumat kepada kami. Penggunaan Laman Web oleh anda akan 

menandakan bahawa anda bersetuju dengan apa-apa Perubahan. 

Jika kami bergantung pada persetujuan anda sebagai asas undang-undang kami untuk 

memegang dan memproses peribadi anda maklumat, anda mempunyai hak untuk menarik 

balik persetujuan itu pada bila-bila masa dengan menghubungi kami, menggunakan butiran 

hubungan yang dinyatakan dalam Dasar Privasi ini. 

6. PENYIMPANAN MAKLUMAT PERIBADI DAN TEMPOH PENGEKALAN 

ANDA 

Melindungi privasi maklumat anda adalah amat penting bagi kami, sama ada Anda 

berinteraksi dengan kami secara peribadi, melalui telefon, melalui pos, melalui Internet atau 

mana-mana yang lain medium elektronik. Kami akan menyimpan maklumat peribadi, selagi 

kami mempunyai Hubungan perniagaan dengan anda, dalam gabungan kemudahan 

penyimpanan komputer yang selamat dan fail berasaskan kertas dan rekod lain dan kami 

mengambil langkah-langkah yang diperlukan untuk melindungi maklumat peribadi yang 

kami simpan daripada penyalahgunaan, kehilangan, akses yang tidak dibenarkan, 

pengubahsuaian atau pendedahan. 

Apabila kami menganggap bahawa maklumat peribadi tidak lagi diperlukan untuk tujuan 

tersebut yang dikumpulkan, kami akan mengalih keluar apa-apa butiran yang akan 

mengenal pasti anda atau kami akan memusnahkan rekod dengan selamat. Walau 

bagaimanapun, kami mungkin perlu mengekalkan rekod untuk a tempoh masa yang ketara. 

Sebagai contoh, kita tertakluk kepada anti pengubahan wang haram tertentu undang-

undang yang memerlukan kita mengekalkan yang berikut, untuk tempoh tujuh (7) tahun 

selepas kita Hubungan perniagaan dengan anda telah berakhir: 

•  salinan dokumen yang kami gunakan untuk mematuhi pelanggan kami kerana 

kewajipan ketekunan; 

•  bukti sokongan dan rekod transaksi dengan anda dan hubungan anda bersama kami. 

Juga, maklumat peribadi yang kami simpan dalam bentuk komunikasi yang direkodkan, oleh 
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telefon, secara elektronik, secara peribadi atau sebaliknya, akan diadakan selaras dengan 

tempatan Keperluan pengawalseliaan (iaitu 7 tahun selepas hubungan perniagaan kami 

dengan anda mempunyai tamat). Di mana anda telah memilih untuk tidak menerima 

komunikasi pemasaran, kami akan Simpan butiran anda dalam senarai penindasan kami 

supaya kami tahu anda tidak mahu menerima komunikasi ini. 

Kami mungkin menyimpan data anda lebih lama daripada 7 tahun jika kami tidak dapat 

memadamkannya untuk undang-undang, sebab pengawalseliaan atau teknikal. 

7. PINDAAN 

Kami boleh, pada bila-bila masa dan mengikut budi bicara kami, mengubah Dasar ini. Kami 

akan memaklumkan kepada anda, jika kami meminda Dasar Privasi ini, dengan 

menghubungi anda melalui butiran hubungan yang anda ada diberikan kepada kami. Mana-

mana Dasar Privasi yang dipinda akan berkuat kuasa sebaik sahaja kami memberitahu 

anda tentang Menukar. 

8. BAGAIMANA UNTUK MENGHUBUNGI KAMI 

Jika anda mempunyai sebarang soalan mengenai Dasar ini, ingin mengakses atau 

mengubah Dasar anda maklumat, atau jika anda mempunyai sebarang pertanyaan 

mengenai keselamatan di laman web kami, anda boleh menghantar e-mel kami di 

support@axonmarkets.com. 

Jika anda mempunyai kebimbangan mengenai mana-mana aspek amalan privasi kami, 

anda boleh menyerahkan Aduan. Ini akan diambil tindakan dengan segera. Untuk membuat 

aduan, sila hubungi kami melalui e-mel di complaints@axonmarkets.com. 

 

PENAFIAN: 

Sila ambil perhatian bahawa penafian ini bertujuan untuk menjelaskan sebarang 

kemungkinan konflik yang mungkin timbul daripada versi pelbagai bahasa dokumen. 

Adalah penting untuk memastikan bahawa versi bahasa Inggeris membawakan 

kandungan undang-undang dengan tepat, kerana ia akan berfungsi sebagai sumber 

muktamad sekiranya berlaku sebarang pertikaian atau percanggahan. 

mailto:complaints@axonmarkets.com

